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Miten toteuttaa autenttisia toimeksiantoja
kadantamisen opetuksessa

Vinkkeja kddnndskurssien vetdjille

Autenttisten toimeksiantojen tavoitteet kaantamisen opetukselle

opettaa kéantéjan tarvitsemia sosiaalisia taitoja (toiminta toimeksiantajan kanssa, tyéskentely toisten
kaantajien kanssa ryhmassa)

opettaa ottamaan vastuu kdannostoimeksiannosta ja sitoutumaan tyotehtéavaan, jonka on luvannut ottaa
suorittaakseen

opettaa aikataulun hallintaa
opettaa pitamaan vaitiolovelvollisuus
motivoida opiskelijaa "perinteisid” kurssikdanndksia paremmin

tarjota mahdollisuuksia verkostoitua mahdollisten tulevien kollegoiden (toiset opiskelijat) ja tulevien
tydnantajien (toimeksiantaja) kanssa

tuoda oppiaineelle tydeldméakontakteja (yliopistojen ns. kolmas tehtava)
opettaa kaantajan tyoén eri osa-alueiden merkitysta

auttaa opettajaa sailyttdmaan / saamaan tuntumaa autenttisiin toimeksiantoihin ja kehittdmaan opetusta
tydelamalaheisempéaéan suuntaan

tuottaa oppiaineelle/laitokselle/yliopistolle rahaa, jota voidaan hyédyntaa opetuksen kehittdmisessa

Taman dokumentin tavoitteet

auttaa toimeksiantoja ensimmaista kertaa teettavaa opettajaa

yhtenaistaa kaytanttja oppiaineen sisalla ja oppiaineiden valilla
e ei sitova; mahdollista muokata oman oppiaineen tarpeisiin (mutta tavoitteena kuitenkin
yhtenéinen kaytantd oppiaineen sisalla)

Taman dokumentin kohderyhma

opettajat / oppiaine / laitos

Ennen kuin autenttinen toimeksianto otetaan vastaan, on syyta ottaa huomioon seuraavia asioita:

sopimuksen tekeminen toimeksiantajan kanssa; maaritellaan
e tehtévan tydbn maara ja laatu (palveluspesifikaatio)
e palkkio
o tekijanoikeudet
e toiminta reklamaatiotilanteessa

mita tehtavia toimeksiannosta seuraa opettajalle, mita yliopiston hallinnolle
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- miten toimeksianto vaikuttaa kurssin opetukseen

Kun autenttinen toimeksianto on otettu vastaan, on paatettava seuraavista asioista:
- kurssin valinta
- opetuskaytannot
- tybnjako opiskelijoiden kesken
- opintopistemaara

Toimeksiantoon liittyvia asioita

Sopimuksen tekeminen

- paatos siita, otetaanko tarjottu toimeksianto kaannettavaksi kurssilla, tehdaan sen mukaan, palveleeko
toimeksianto kurssin tavoitteita (ks. ylld) ja sopiiko se aikataulultaan kurssiin

- on suositeltavaa tehdd mahdollisimman yksityiskohtainen tyésopimus esim. kayttden SKTL:n ja SKTOL:n
hyvaksymaa sopimuslomaketta pohjana (ks. "Aiheeseen liittyvaa kirjallisuutta” lopussa)

- vastuu tyon tekemisestéd jakautuu kolmen tahon kesken:
e toimeksiantaja
e Opettaja
o opiskelija

Tehtévan tyén laatu ja maara

- k&annokseen liittyvat seikat
¢ mihin tarkoitukseen teksti kdannetaan (kohderyhma, julkaisukanava)
o onko tekstista olemassa aiempia versioita tai saatavilla muuta taustamateriaalia, esimerkiksi
kdanndsmuisti ja kddnndsmuistiohjelman sanasto
o mitd kielivariaatiota kaytetaan (esim. britti- vai amerikanenglanti)

- aika- ja laatukysymys
e Opiskelijaty6lta ei voi odottaa samaa kuin ammattikdantajalta, silla opiskelijatdina tehdyt
kdannokset tehdaan yleensd ammattikaantajaa hitaammin. Aikataulu riippuu siitd, minkalaisella
kurssilla toimeksianto kdéannetéan (ks. kohdat "Kurssin valinta” ja "Mahdollisia toimeksiantojen
tyyppeja”).
= Esim. erikoisalojen (vapaaehtoisten, valinnaisten) projektiopintojen yhteydessa saattaa
kayda niin, ettd toimeksiantoa tarjotaan, mutta juuri silloin ei |6ydy opiskelijoita sita
suorittamaan. Projektiopintojen yhteydessa kaannos voidaan suorittaa ehka hyvinkin
lyhyelld aikataululla, sen jalkeen kun opiskelijat on I6ydetty, mutta jos kAannds tehdaan
pakollisella kdannoskurssilla, aikataulu on pakostakin pidempi.
= Lyhin kaytettavissa oleva aikayksikko saattaa olla periodi eli 8 viikkoa tai lukukausi eli 16
viikkoa.
= Jos opiskelija taas on itse hankkinut toimeksiannon, aikataulukysymykset ovat
luonnollisesti taysin hénen ja toimeksiantajan valinen sopimusasia.
o vrt. kolme tekijad, joista yleensa vain kaksi kerrallaan voi toteutua (ammattikdantajankin tydssa):

= |aatu
= edullinen hinta
= nopeus

- esimerkiksi: edullisella hinnalla ja nopeasti ei luultavasti saa laatua

- tarjotaanko kédannoksen lisdksi muita kdannéspalveluita, kuten
e oikoluku
e taitto
e termiston laadinta
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- onko kaytéssa kdanndsmuisti ja muistiohjelman sanasto
e tuleeko mahdollisesti syntynyt kaannésmuisti luovuttaa toimeksiantajalle

- palkkiokysymys
e periaate: mitdan tyota ei tehda ilmaiseksi, vaan saadaan jonkinlainen korvaus
o palkkion ei tarvitse valttamatta olla rahaa, esim. toimeksiantajan panostus
e asiantuntijana mukana ollessaan = koulutusta
¢ mahdollisesta laskutuksesta voi huolehtia joko yliopisto tai opiskelijaosuuskunta, niin etta

opettajan ei tarvitse osallistua raha-asioiden pydritykseen
¢ mahdolliset (matka- ym.) kulut korvataan rahana
- kannattaa tehda kirjallinen sopimus (tilauksen vahvistus vastaa samaa)

Mahdollisia toimeksiantojen tyyppeja

- hankintakanava
e oppiaineeseen tullut tai oppiaineen hankkima toimeksianto (opettaja ottaa yhteytta
toimeksiantajaan -- satunnainen toimeksiantaja ottaa yhteytta -- oppiaineella on toimeksiantajien
verkosto, jolta tulee toimeksiantoja sdannéllisesti)
o opiskelijan itse hankkima toimeksianto (= yleensa yhden opiskelijan yksin kdantama)
= Jos opiskelija hankkii toimeksiannon itsendisesti, hdnen on kerrottava toimeksiantajalle,
etta tekstia kaytetddn myds yliopistossa opetuksessa.
= Jos opiskelija hankkii toimeksiannon itsendisesti, hanen tulee tarjousta tehdessaan ottaa
huomioon, etté opiskelijoiden omien toimeksiantojen kielentarkastus tai muu ohjaus ei
automaattisesti kuulu henkildkunnan tyéhon, vaan kielentarkastuksen osuus on otettava
huomioon erikseen. Jokaisen opettajan harkinnassa on, millaisia ylimaaraisia toita haluaa
tehd&. Opiskelijat eivat aina itsestddn huomaa, etté kielentarkastus ei ole opetuksen
ulkopuolella ilmainen palvelu.
= Tastd seuraa myds kysymys: kenen asiakassuhteesta on kyse
-> on paatettava myds siitd, pysyykd asiakassuhde toimeksiannon hankkineen opiskelijan
"omaisuutena” vai voivatko esim. muut ryhman jasenet tai laitos ajatella timén toimeksiantajan
olevan vastaisuudessa heidan asiakkaansa.

- tyémuoto
e opiskelijoiden ryhmassa kaantama; roolien kayttd (ks. kohta "malli ryhmatyona tekemiselle” alla)
¢ yhden opiskelijan kdannds, joka kéydaan kurssilla seminaarityyppisesti lapi
¢ yhden tai useamman opiskelijan suorittama erillinen projekti

Opetukseen liittyvid asioita

- kurssin valinta
o kaannettavan tekstin vaikeustaso maaraa opintojen tason -> aineopinnot tai syventavat
(ei autenttisia toimeksiantoja viela perusopinnoissa)
erikoisalojen aihepiirin tekstit erikoisalojen kursseille (jos sellaisia on)
jos samalla kurssilla on useita kdénnoksia, toimeksianto / toimeksiannot mielellaan kurssin
loppupuolella
jos oppiaineessa tehdaan useita toimeksiantoja, olisi hyva teettaa
monentyyppisia teksteja (esim. ei pelkastaan kaunokirjallisuutta tai av-kaannoksia)

- pakollisuus
e oOppiaineen paatettavissa, jarjestetddnko todellisia toimeksiantoja pakollisilla kdannodskursseilla vai
ainoastaan vapaaehtoisilla
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- opintopistemaara: arvioidaan tydmaaran suhteen, kuten kurssin laajuudet muutenkin (1 op = noin 26 h
opiskelijan ty6ta)

- autenttinen toimeksianto on osa opetusta = tehd&an kyseisten opintojen aikana
o opiskelijan aiemmin esim. kdanndstoimistolle tekemia kaannoksia ei hyvaksyta korvaaviksi
suorituksiksi (vaan niista voi saada opintopisteita tyoharjoitteluun)
- tasapuolisuus opiskelijoita kohtaan
e oppimisprosessin pitdisi ndkya kurssille tehtavassa tydssa (kommenttiosa liitettyna kdanndkseen)
e opetukseen olisi hyva sisaltyd myds seuraavia asioita:
= tekstin analysointi
= kdannosteorian hyvaksikaytto
= oman tiedon ja tekstissé esiintyvien faktojen kyseenalaistaminen
=  projektitydskentelyn mallien selvittdminen opiskelijoille
= sosiaalisten taitojen ja tiimitydskentelyn opettaminen

- malli ryhmatyéna tekemiselle: toimeksiannon vaiheet ja opiskelijoiden roolit
o tarjouksen tekeminen
e sopimuksen laatiminen
¢ yhteydenpito toimeksiantajaan (1 opiskelija)
= kysymysten kokoaminen kaikilta, toimeksiantajan vastauksen jakelu kaikille
= mahdollisesti opiskelijat mukana my6s sopimuksen tekemisessa ja
- neuvottelussa toimeksiantajan kanssa
o termityd
¢ taustatiedon hankinta
o kaannostyo
= yksin tai ryhmassa (jos kukin tekee oman osuutensa yksin, oikoluku ryhméssa ennen
tekstin kasittelya tunnilla)
e oikoluku, tekstin yhtenaistaminen ja viimeistely
= vieraaseen kieleen kaénnettdessa muistettava tarkistuttaminen natiivilla
e laskun laatiminen
- opiskelijat olisi mahdollisuuksien mukaan otettava toimijoina mahdollisimman moneen eri

vaiheeseen, alkaen tarjouksen tekemisesté ja sopimuksen solmimisesta aina laskun laatimiseen ja
ahettamiseen

-> roolien kierratys tarkead, varsinkin jos samat opiskelijat osallistuvat useisiin toimeksiantoihin

- opiskelijoiden sitouttaminen tekemaéan tehtavat aikataulussa
e jos opettaja arvelee, ettd joku opiskelijoista ei tule suoriutumaan tehtéavista,
han voi ottaa asian esille opiskelijan kanssa ja kysya, onko tdma varmasti valmis osallistumaan

= edellyttdd oppiaineelta/laitokselta melko tiivista opintojen ohjausta, jotta opettaja osaa
ennakoida

e annetaan vaihtoehtoinen tehtava niille opiskelijoille, jotka eivat halua sitoutua

e mita sitten, jos lupauksista huolimatta opiskelija ei tee osuuttaan? (varasuunnitelma; esim.
tyonjako uusiksi opiskelijoiden kesken)
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