Kaantaminen yhteistoimintana.
Mita kaantaja odottaa prosessin muilta
toimijoilta?




Luennon punainen lanka

m Mita taloudellinen yhteistoiminta
tarkoittaa?

m Miten taloudellista yhteistoimintaa voidaan
tutkia?

m Millaisena yhteistoiminta nayttaytyy
vaitoskirjaa varten haastattelemilleni
kaantajille?

m Kaantajien odotukset yhteistoiminnasta:
kehitysehdotuksia




Taloudellinen yhteistoiminta ja
hyvan tyon kriteerit

m Tyonjaollisen yhteiskunnan toimijat liittyvat yhteen
saavuttaakseen yhteista hyvaa

m Odotus: yhteistoiminnalla saatava hyva jaetaan
oikeudenmukaisesti

m Yhteistoiminta perustuu luottamukseen

= Toimijat kunnioittavat toinen toisensa osaamista
ja asiantuntijuutta (tullaan kuulluiksi)

m Sovitaan yhteisista tavoitteista, esim.
hteistoimin tuotettujen palveluiden/tavaroiden
aadusta
m Toimijoiden intressit pyritaan
vyhdensuuntaistamaan jonkin
mekanismin/instrumentin avulla




Yhteistoiminta

m Pidetaan itsestaan selvyytena

m Ei kuitenkaan ole sita (ks. Pym 2000 non-
cooperation)
— Toimijoilla on eri paamaaria
— Toimijat suhtautuvat toiminnasta aiheutuviin
riskeihin eri tavoin

m Miten yhteistoimintaa voidaan tutkia
taloudellisessa kontekstissa?




Agenttiteoria

m Lahtoisin informaatiotaloustieteesta

m Kaytetaan laajalti mm. johtamistieteissa,
soveltavassa psykologiassa, sosiologiassa,
organisaatioteoriassa, politiikan
tutkimuksessa

m Soveltuu kaannostieteessa kaantajien
tyoelaman tutkimukseen (epasuotuisa
valikoituminen: Chan 2005, 2008;
moraalikato: Abdallah 2010)




Agenttiteoria

m Tutkii paamies-agentti —suhteita
taloudellisessa toiminnassa

m Suhteet voivat olla tasa-arvoisia tai
pakkoon/riistoon perustuvia

m Keskiossa: informaatio (mita toimijat
tietavat), toimijoiden intressit,
kannustimet

m Olettaa, etta toimijat tavoittelevat omaa

etuaan, toimivat opportunistisesti ja
heidan tavoitteensa ovat ristiriitaisia




Agenttiteoria

m Saanut kiitosta ja kritiikkia edella
mainituista syista

m Kasittelee sita, miten taloudellinen
vhteistoiminta voitaisiin parhaiten jarjestaa
kun paamies delegoi tyon agentille ja
paattaa tyosta, jonka agentti suorittaa
paamiehensa puolesta

m Sopimus keskeisella sijalla (voi olla myos
metaforinen: asioista sopiminen ylipaansa)
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Agenttiteoria

m Perustuu epaluottamukseen, kontrollin
tarpeeseen ja sopimuksen
noudattamiseen: paamies ei voi vain
lJuottaa agenttiin, vaan tarvitaan seka

kannustimia etta instrumentteja agentin
toimien valvomiseen

m Kasittelee myo0s niita ongelmia ja
seurauksia, joita syntyy, kun tyo
delegoidaan agentille




Tuotantoverkosto

Epasymmetrinen
informaatio: opportunismi

. : /. ->moraalikato -> laatu
Sopimus 7 laskee
Sopimus

Kaantaja
L ERLCUERE!




PP= Pnmary Prnincipal
A: =] -
IP= Infermediary Principal




Miten yhteistoiminta nyt pelaa?

m 8/8:
m5/8:
m5/8:
m 4/8:
m//8:
m5/8:
m 6/8:

tyota tehdaan verkostoymparistossa
ongelmia informaation kulussa
laatuun liittyvia ristiriitoja

tyo on vallatonta

palkat ja palkkiot alhaisia

alhainen status

ei yhteytta asiakasyritykseen




Rajoittuneesta toimijuudesta
todelliseen yhteistyohon




Tayttyvatko haastateltujen mielesta hyvan
tyon ja yhteistoiminnan kriteerit?

m Luottamus: ohutta

m Kuulluksi tuleminen ja tyon arvostus: "kukaan ei
Kuuntele, mita kaantajat sanoo”

m Yhteistoiminta: ylhaalta-alas —johtamista,
managerointia

m Prosessit: ei ajateltu kaantajan kannalta
m Laatu: asioista el sovittu

m Oikeudenmukaisuus: palkkiot alhaisia

m Intressit: el yhdensuuntaistettu

m Kaantajan asiantuntijuus: nahdaan hyvin
kapeana




Ehdotuksia asioiden korjaamiseksi

m Kuunnelkaa meita (prosessit!)
m Arvostakaa asiantuntijuuttamme
m Maksakaa tyosta asianmukainen korvaus

m | uokaa sellaiset olosuhteet, etta voimme
olla ylpeita organisaatiosta, jossa
tyoskentelemme

m Laadusta on sovittava: tehdaanko nopeasti
ja halvalla vai hyvin ja kunnolla




Lopuksi

m Tuotantoverkosto on vain yksi tapa toimia

m Sen ongelmat tulisi korjata, jos halutaan
pitaytya tallaisessa toimintamallissa

m Kaantajaa on tuettava tyossaan, muuten
aadukkaita kaannoksia ei synny

m [ aatuluokitusjarjestelma voitaisiin nahda
Keinona sovittaa eri toimijoiden
aatukasitykset yhteen, rakentaa luottamusta
toimijoiden valille seka kitkea kaannosalaa
vaivaava opportunismi ja moraalikato
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